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1. ¿Qué es el Directorio de Acceso al Ejecutivo
 

Esta plataforma permite contar con un directorio que recopila información importante y clave 

de las dependencias encargadas de información pública en los órganos del Organismo 

Ejecutivo. El directorio busca mejorar la transparencia, fortalecer la gestión pública y facilitar 

el acceso a la información pública. 

 

2. Objetivo del Directorio
 

  Uso Compartido (Compartir la Información) 

  Manipulación de Contenido (Copiarlo) 

• Copiar información de contacto: Facilidad para copiar y compartir la información de cada 

contacto. 

• Sincronización: Posibilidad de sincronizar el directorio y tenerlo actualizado cada periodo. 

  Eficiencia en la Búsqueda (Buscar de Forma Eficiente): 

• Búsqueda: Permite realizar la búsqueda y filtrar al mismo tiempo los contactos para poder 

encontrar mucho más fácil la información  

• Filtros: Permite clasificar por tipo el contacto y así presentar mucho más fácil la información 

de los contactos basados en ese tipo. 

 

 

3. Fuente de Datos
 

La información que a continuación se presenta ha sido proporcionada bajo responsabilidad 

de las dependencias encargadas del acceso a la información pública del Organismo Ejecutivo. 

 

La actualización de datos de esta herramienta se realiza de forma periódica. 
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4. Pantalla Principal
Esta es la pantalla principal del Nuevo Directorio de Acceso al Ejecutivo, esta mostrará de 
inicio todos los tipos de contactos del directorio en orden alfabético, así mismo paginado, 
estos contactos mostrarán una información resumida y podrán ver más en el botón Ver 
detalles. 
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Para los correos al poner el mouse encima debido a que pueden ser uno o más, mostrará la 
información y con dar clic nos permitirá copiarlos. 
 

 
 
Se mostrará un mensaje que se copiaron y desaparecerá, esto permitirá tener los correos en 
portapapeles. 
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Opción Exportar a Excel: Esta opción permite exportar a Excel todos los contactos para que estén 
al servicio del público con solo darle clic al botón.  

 

 
 
 
Al estar descargado el documento de Excel, se mostrará de la siguiente forma:  

 
 
 
 
 
 
 



 

MANUAL DE USUARIO 
Directorio Acceso al Ejecutivo 

Autor: Tecnologías de la 
Información 

Versión del documento: 1.0 

Fecha: noviembre 2025 

 

Acceso al Ejecutivo - Directorio 
7 

Opción Filtro por tipo: Este permite seleccionar un tipo de contacto para poder clasificarlo al solo 
seleccionarlo. 
 

 
 
Este es el ejemplo de haber seleccionado un tipo de contacto el cual filtrará los contactos según el 
tipo seleccionado mostrándose ordenados por orden alfabético. 
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Opción búsqueda: Este elemento permite mezclar entre tipo y búsqueda para localizar un contacto, 
lo importante de aquí es que permite buscar por Abreviatura o acrónimo, o también por nombre o 
cierta palabra de la entidad. 
 

 
 
Resultado de búsqueda: En este caso, se ingreso Mineduc, es una abreviatura o acrónimo, y 
encuentra resultados que coinciden. 
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Este es el ejemplo buscando palabras o nombres de los contactos en el buscador. 
 

 
 
 

5. Información del contacto
Para ver la información del contacto, basta con poder dar clic en cualquiera de los contactos 
deseados en el botón ver detalles, esto abrirá una ventana con información que fue 
proporcionada. 
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Esta es la ventana con información del contacto que describe información y también da opciones 
de poder compartir, copiar y ver en waze el contacto seleccionado. 

 
 
 
Opción Compartir por WhatsApp: esta opción permite compartir la información vía WhatsApp, 
puede ser WhatsApp web o desde el dispositivo móvil. (Si tuviéramos la aplicación de escritorio 
abierta podremos presionar el botón Abrir aplicación). 
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Esta es la pantalla cuando estamos en pc, laptop o navegador y detecta que no es dispositivo 
móvil. 

 
 
En este caso seleccionamos el contacto para enviar la información. 
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El mensaje ya enviado se verá de la siguiente forma:  
 

 
 
Opción copiar a portapapeles: esta opción permite al usuario poder copiar la información de 
cualquier contacto para tenerla a disposición de compartirla o registrarla. 
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Cuando presionamos el botón de copiar información esta mostrará un mensaje como el siguiente. 

 
 
 
La información copiada puede ser pegada o compartida, como ejemplo saldría de esta forma: 
 
Ministerio de Educación 
Correo electrónico: infopublica@mineduc.gob.gt 
Teléfono: 2411-9595 Ext. 1280 - 1284 
Dirección: 6a. Calle 1-87 Zona 10, 01010, Guatemala, C.A. 
Abreviatura o Acrónimo: MINEDUC 
Horario: Lunes a viernes, de , de 09:00 a 17:30 horas 
Links: 
Solicitud en Linea: https://www.mineduc.gob.gt/qcs/App/view/frmRegistroPortal.aspx 
Información Pública de oficio: 
https://infopublica.mineduc.gob.gt/mineduc/index.php?title=Informaci%C3%B3n_P%C3%BAblica_
de_Oficio_-_Ministerio_de_Educaci%C3%B3n 
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Opción Waze: 
 
Esta opción permite al usuario poder utilizar la aplicación Waze en su dispositivo móvil, esto abrirá 
la aplicación permitiendo ir a la ubicación del contacto. 
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Cuando detecta que no es un dispositivo móvil abrirá en modo maps la dirección.  
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Actualización y disclaimer:  Esta es una etiqueta que indica la ultima fecha de actualización del 
directorio, así mismo el disclaimer que indica que la información presentada es proporcionada 
bajo la responsabilidad de las dependencias encargada del acceso a la información pública del 
Organismo Ejecutivo. 
 

 
 
 
 
 
 


